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Tisztelt Allamtitkar Ur!

A teljesitmény indikatorok bevezetésével kapcsolatban a Magyar Orvosi Kamara
elndkségének véleménye valtozatlan. Magat a teljesitmény mérését, értékelését
tamogatjuk, de

e csak egy hosszabb, alaposabb eld6készités és teszt idészak utani konszenzusos
bevezetéssel tarjuk megvaldsithatonak, valamint

e valtozatlanul elffogadhatatlannak tartjuk az alapbér negativ eltéritését.

Altalaban is véleményiink, hogy az alapbér kizarélag egy térvényben meghatarozott
bértablatol fligghet, és ezt kell kiegésziteni kiUlonbdzd szakterlleti és beosztasi
potiékokkal, valamint ehhez tarsulhat a teljesitésen, illetve az ellatas minéségén alapuld
valtozé (mozgd) bér. Ebbe a csoportba tartozik megitélésink szerint a toébbletfeladatok
ellatasa (pl. ugyelet, helyettesités stb.), és az indikator alapu dijazas.

Tobbsz6r hangoztatott alapelvink, hogy a teljesitményértékelés hasznos célja nem a
dolgozok fegyelmezése vagy Osztonzése, hanem az ellatds minéségének és
eredményességének, a betegbiztonsagnak a javitasa. Ebbdl is kovetkezik, hogy az
egyeének teljesitménye, munkajuk minéségének értékelése, eredményessegenek mérése
nem képzelheté el realisan az intézményi minéségbiztositasi rendszerre alapozott
intézményi mérés nélkil. Szamos tagszervezet véleménye cseng egybe azzal az
allitassal, hogy egyes javasolt indikatorok (pl. gyogyszertévesztés, betegcsere stb.)
els6sorban az intézmények mindségbiztositasanak eredményességét, és nem a
kezel6orvos teljesitményét mindsitik elsédlegesen.

Szintén tobb szervezettdl is érkezett olyan vélemény, hogy amig az intézményekben
sulyos eréforrashianyok (szakember, altalanos asszisztencia, konzilium lehetéség stb.)
vannak, addig “nem kiragadott pontszamok alapjan kell elverni a kisembereken a
port a rendszerszintii hibak miatt.”

Azt az elvet realisnak tartjuk, hogy megadott indikator készletb6l kell az adott
intézményben kivalasztani az alkalmazni kivant indikatorokat, de:

e egyes szakteriiletek mérésére nincsenek megfelelé indikatorok a készletben
(pl. radiolégia, labordiagnosztika, klinikai szakpszicholégusok),



e nem az intézmény/szervezeti egység vezetdjének kellene kivalasztani az
indikatorokat, hanem ezeket a kollégaknak koézosen kell kivalasztani és
kiértékelni. Ez a peer review jellegi munka elsédlegesen nem a bintetésre/
jutalmazasra koncentralna, hanem a minéség és betegbiztonsag fejlesztésére.

A javasolt indikatorrendszer semmilyen médon nem méri, nem értékeli a tudomanyos,
oktatasi munkat, ami pedig a szakmai fejlédés és az utanpotlas nevelés szempontjabol
kiemelked6 jelentéségl.

Az altalanos elvi megfontolasokon kivil a megklldétt anyagot kidolgozottsagaban sem
tartjuk érdemi targyalasra alkalmasnak, hiszen nem tartalmaz érdemi elGterjeszt6,
ertelmez6 részt, illetve ennek igen révid, és a lényegi kérdésekre valaszt nem adé
valtozata, az excel tabla ,Altalanos szabalyok” fulében olvashato.

Minden egyes indikator érdemi leirast igényel, illetve egyértelmisiteni kellene az értékelés
viszonyitasi alapjait, hiszen nem mindegy, hogy ez a munkahelyen bellli értékelés, vagy
orszagos atlaghoz valé viszonyitas, és ha orszagos atlaghoz, akkor milyen
progresszivitasi szinten képzédik az indikator normaja. (Egy orszagban akkor jé az
egészseglgyi ellatas szervezése, ha a rutinmitétek halalozasi/szov6dmény rataja az
egyetemi klinikdkon a legmagasabb a specialis beteganyag miatt.)

Jo irany lehet az, hogy egyes indikatoroknal nem dnmagaban az indikator értéke a
meghatarozd, hanem ennek a tendencidja, de ez is azt bizonyitja, hogy a rendszer “éles”
alkalmazéasa hosszabb, akar tobb éves el6készitést és prébatzemet igényel.

Osszegzésiil: A megkiildétt anyag jelen formajaban kidolgozatlan, nem egységes,
alapveté koncepcionalis hibakat tartalmazé, a napi gyakorlatban nem alkalmazhato.

Amennyiben részleteiben mar jobban kiforrott és az eurdpai standardoknak és jo
gyakorlatoknak megfeleld, modern értékalapu szemléletet tukr6z6 koncepcidé sziletik,
akkor szivesen részt vesziunk ennek elvi, rendszerszintiG kialakitasaban és
finomhangolasaban.

Budapest, 2023. januar 27.
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